
いつも安曇川駅をご利用いただき、ありがとうございます。

2026年６月１日(月)より、

駅係員による対応時間を変更いたします。

【６月１日からの駅係員改札対応時間】

７：００～９：００

１８：００～２０：００

【列車の時刻、運賃・料金などのお問合せ】

〇JR西日本お客様センター

０５７０-００-２４８６[有料※] ０６-４９６０-８６８６[有料]

※固定電話からは市内通話料金でご利用いただけます

営業時間 ９：００～１９：００ 年中無休

【車いすのお手伝いや、きっぷのご予約などのご相談】

〇おからだの不自由なお客様のサポートダイヤル

０５７０-００-８９８９[有料※]

※固定電話からは市内通話料金でご利用いただけます

営業時間 ８：００～２０：００ 年中無休

西日本旅客鉄道株式会社 大津統括駅

各種 お問合せについて

安全のため
お手伝いの手配にお時間を
いただく場合がございます

予め、ご連絡いただける、
サポートダイヤルをご活用ください

安曇川駅 駅係員対応時間について

【お忘れ物のお問合せ窓口】

〇JR西日本お忘れものチャット

当社ウェブサイトから「JR西日本お忘れものチャットをご利用ください。

（24時間受付）

※登録後、見つかった場合のみ保管箇所から連絡いたします。

ウェブサイトからも
ご確認いただけます


	安曇川駅６/１～
	スライド 1


