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一般質問

問

�　

業
務
の
効
率
化
の
為
に

Ｉ
Ｔ
関
連
の
活
用
、
外
部

専
門
家
へ
の
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ

ン
グ
、
内
部
専
門
家
の
育

成
な
ど
に
つ
い
て
の
見
解

と
、
形
骸
化
し
た
業
務
の

洗
い
出
し
や
、
関
連
業
務

の
集
約
化
な
ど
必
要
で
あ

る
と
考
え
る
が
見
解
は
。

答�
総
務
部
長

残
業
時
間
を
削
減
す
る
た
め

に
は
、
今
あ
る
業
務
を
時
代
や

環
境
に
合
わ
せ
て
統
廃
合
す
る

な
ど
の
効
率
化
や
見
直
し
は
不

可
欠
で
あ
り
、
行
財
政
改
革
推

進
計
画
に
基
づ
き
、
全
庁
的
に

推
進
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

業
務
の
効
率
化
の
為
に
は
、

議
員
仰
せ
の
Ｉ
Ｔ
関
連
の
活

用
、
外
部
専
門
家
へ
の
ア
ウ
ト

ソ
ー
シ
ン
グ
、
内
部
専
門
家
の

育
成
は
有
効
な
手
段
で
あ
る

と
認
識
を
し
て
い
ま
す
し
、
現

在
、
若
手
職
員
の
研
究
チ
ー
ム

で
Ａ
Ｉ（
人
工
知
能
）や
Ｒ
Ｐ
Ａ�

（
ロ
ボ
ッ
ト
に
よ
る
業
務
自
動

化
）に
つ
い
て
も
調
査
研
究
を

進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

ま
た
、
形
骸
化
し
た
業
務
の

洗
い
出
し
や
関
連
業
務
の
集
約

化
な
ど
の
質
問
に
つ
い
て
は
、

何
を
も
っ
て
、
ど
の
よ
う
な
基

準
で
事
務
事
業
を
評
価
し
て
、

将
来
に
向
け
て
何
を
残
し
、
何

を
変
え
て
、
全
体
と
し
て
何
を

目
指
す
の
か
と
い
う
方
向
性
を

決
め
た
う
え
で
、
業
務
の
効
率

化
や
集
約
化
を
図
っ
て
い
く
必

要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

問

�　

特
定
の
職
員
に
仕
事
を

集
中
さ
せ
な
い
こ
と
や
、
部

課
署
の
横
断
的
な
協
力
体

制
を
計
画
的
に
取
り
組
む

べ
き
と
考
え
る
が
見
解
は
。

答�

総
務
部
長

各
所
属
長
は
、
所
属
内
の
他

の
職
員
に
比
べ
、
残
業
が
過
大

で
あ
る
職
員
に
対
し
、
事
務
分

担
の
見
直
し
や
日
々
の
終
礼
等

を
通
じ
て
、
協
力
体
制
の
構
築

な
ど
の
改
善
策
を
講
じ
る
よ
う

に
業
務
の
調
整
や
勤
務
の
管
理

等
に
お
け
る
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

徹
底
に
努
め
ま
す
。

ま
た
、
部
課
署
の
横
断
的
な

協
力
体
制
に
つ
い
て
は
、
必
要

に
応
じ
庁
内
や
部
内
会
議
を
通

じ
て
、
横
断
的
に
情
報
共
有
を

図
り
、
業
務
量
の
分
散
化
に
つ

な
が
る
協
力
体
制
の
在
り
方
を

検
討
し
ま
す
。

そ
の
他
の
質
問

●�

台
風
被
害
の
教
訓
を
ど
う
生

か
す
か

●�

新
ご
み
処
理
施
設
の
基
本
的

な
方
針
に
つ
い
て

職員の働き
方改革

について

働
き
方
改
革
に
あ
た
っ
て
の

意
識
改
革
に
努
め
ま
す
。

答
働
き
方
改
革
に
つ
い
て
。
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